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A biztositasi termékismertet6 célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzGit és megkonnyitse tobb
biztositasi termék dsszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertetd nem képezi a biztositasi szerzdés részét és nem mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrdl van sz6?

Olyan kérbiztositas, amely alapjan a biztosité a szerz6désben meghatarozott kockazatokra fedezetet nydijt és szolgaltatast teljesit a szerz6désben meghatarozott biztositasi események
bekdvetkezésekor a biztositasi dij megfizetése ellenében. A Genertel Start Mindsitett Fogyasztdbardt Otthonbiztositds alapjan a biztosité megtériti a biztositott ingatlanokban, valamint a

biztositott ingésagokban keletkezett karokat, tovabba egyéb szolgaltatast nyuijt a biztositési feltételekben meghatérozott biztositasi események bekovetkezése esetén.

Mire terjed ki a biztositas?

A biztositas

magyarorszagi, allanddan lakott ingatlanokra, valamint ingatlanokban tarolt ingésagokra

terjedhet ki és
az alabbi kockdzatokra nyuijt fedezetet:

Elemi karok és alapkockazatok

Mire nem terjed ki a biztositas?

X

X

Nem biztositottak azok a kéresemények, amelyek nem szerepelnek a biz-
tositasi feltételekben (GSMFO Kiilonds feltételek 5. fejezet bevezetd).

Nem terjed ki a biztositds habort, polgarhaboru, sztrajk, felkelés, la-
zadds, zavargas, terrorista cselekmény soran okozott vagy ezen ese-
ményekkel Osszefiiggéshen bekovetkezG karokra (GSMFQ Altalanos

Vv Tiiz / Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg feltételek, 13. pont).
v Fist es’koromszennyezes beomla's’a e X Nem terjed ki a biztosités a nuklearis robbandshodl, illetve nukledris su-
v/ Robbands /' Idegen jarmii iitk6zése A 1 . P .
o . X s garzasbol bekovetkezd karokra (GSMFO Altalanos feltételek, 13. pont).

v/ Villamesapas v/ Ildegen targy radélése
v/ Villamcsapas masodlagos hatisa v/ Vizkér (beazas, kiviilrdl érkez6 viz,
v/ Vihar vezetékes vizkdr, effolyt viz)
v/ Feln6szakadas v/ Betoréses lopas, rablds,
j Jégverés y besurrands m Milyen korlatozasok vannak

Honyomas Rongalas, vandalizmus - oy s Y
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Vélas’zthaté kiegészitd fedezetek ' A szolgaltatast a biztositasi 0sszegen beliil meghatarozott szolgaltatasi
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Kerti disznovénybiztositas

Labon 4llé ndvényzet hiztositasa
Balesetbiztositas

Dugulds-elharitas koltségei

Epités-, szereléshiztositds

Assistance szolgéltatas
Epiilettartozékok lopasa
Szolgaltatas-kimaraddshol eredd kérok
Graffiti

Klimaberendezés biztositas

Zarcsere kulcsvesztés vagy kulcstorés
miatt és kulcsok potlasa

Kerti bitor

Sporteszkdz és sportfelszerelés
Hobbi- és kisallat biztositds

Biztositasi 6sszeg

Bankkartyds visszaélés téritése
Csaladi jogvédelem

Dijatvallalas munkanélkiiliség esetén
Fagyasztott élelmiszerek megromlasa
Garazshan tarolt gépjarm(i biztositas
Gyermekbetegség térités
Haszonallat-, termésveszteség biztositas
Home office biztositas

Kartevdk altal okozott kar

Kerékpar biztositas

Kerti veszélytelenités

Okoseszkoz biztositas

Okos otthon biztositas

(Oko csomag

SOS Autdsegély

A biztositasi dsszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6dg altal a biztositasi szerzodés-
ben megjeldlt értéke, balesetbiztositasi kockazat esetén pedig a vonatkozo kiegészitd feltéte-
lekben és a biztositasi szerzdésben a biztositd szolgaltatdsaként meghatarozott dsszeg. Az
egyes balesethiztositasi kockazatok tekintetében a biztositd szolgaltatasanak felso hatara a
biztositasi 6sszegnek a Kiilonds feltételekben meghatarozott szazalékos mértéke.

stilyosan gondatlan magatartas, a karmegeldzési és a karenyhitési kotele-
zettség szandékos vagy sulyosan gondatlan megsértése esetén.

A biztosité mentesiil a balesetbiztositdsi szolgaltatasok teljesitése aldl, ha
a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét.

A biztositd szolgaltatasi kotelezettsége nem all be a kozlési és valtozashe-
jelentési kotelezettség megsértése esetén, vagy ha a biztositott nem tesz
eleget a karbejelentéssel vagy allapotmegdrzéssel kapcsolatos kotele-
zettségének, és emiatt lényeges koriilmények kiderithetetlenekké vélnak.

A biztositd az arviz kockdzatndl 15 nap (Kiilonds feltételek 5.A.10. pont),
Hobbi- és kisallat biztositds (Kiilonds feltételek 5.B.16.2. pont) és a Ki-
terjesztett garancia (Kiilonos feltételek 5.B.17.1. pont) biztositasnal 60
nap, a munkaiigyi jogvédelem kockdazatokndl a Dijatvallaldas munkanél-
kiiliség esetén biztositasnal 3 honap (Kiilonos feltételek 5.B.22.2.4. pont),
valamint az Okoseszkoz hiztositas (Kiilonds feltételek 5.B.31.6. pont) és
az Okos otthon biztositas (Kiilonds feltételek 5.B.32.6. pont) kockazatok
vonatkozasaban 30 nap varakozasi id6t kot ki. Varakozasi id6 kikotése
esetén a biztositd kockdzatviselése a varakozasi idd elteltével kezdGdik.



m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Nem biztositottak a biztositdsi eseményekkel kapcsolatban a biztositasi feltételekben
feltiintetett tovabbi kizart események, karok:

Tiiz kockazat esetén kizarasnak mindsiil: a kockazatviselési helyen robbandsve-
szélyesnek mindsiil6 anyagok nem héztartasi mértéki vagy jellegi felhasznalasa-
val, tarolasaval dsszefiiggéshen bekdvetkezd karok; ha a tlizveszélyes tevékenysé-
get hatdsagi engedély nélkiil végeznek és a kar ebbdl keletkezik; a rendeltetésiiknél
fogva tliznek, langnak, hdhatasnak kitett vagyontargyakban keletkez6 karok
(15A.1).

Fiist- és koromszennyezés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a barmelyfaj-
ta dohanyzas; tiizeloberendezések (pl. kandalld, kazan, cserépkalyha, sth.) miikod-
tetése, miikddése; a biztositottak altal gyuijtott egyéb tiizek (pl. grillezés, falevélége-
tés, st.) okoz (II.5.A.2.).

Robbanas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a kockazatviselési helyen rob-
bandasveszélyesnek mindsiilé anyagok nem héztartasi mértéki vagy jellegi felhasz-
nalasaval, tarolasaval dsszefiiggésben bekovetkezett karok (II.5.A.3.).

Vihar kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az épitésiigyi szabalyok be nem
tartdsa, nem megfelel anyagok alkalmazasa, vagy az eldirt szakszerti technoldgia
elmulasztasa miatt keletkezett karok; az ideiglenes fedéssel (félia, ponyva, stb.) ella-
tott helyiségekben, illetve hideg- és melegagyak, liveghazak, foliasatrak fedésében
keletkezett karok (II.5.A.6.).

Felhdszakadas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a talajszint alatti padoza-
td, nem lakéhelyiségnek mindsiilé épiiletrészek elontése esetén az ott elhelyezett
ingésagokban keletkezd karok, ha azokat a padozattdl nem legalabb 20 cm maga-
san taroltak; a belviz, talajviz okozta karok; a biztositott épiilet alapteste ala bejutd
talajviz okozta épiiletsiillyedés karok (I1.5.A.7.).

Jégverés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az épitésiigyi szabvanyok be
nem tartdsa, nem megfelelé anyagok alkalmazasa, vagy az eldirt szakszer(i tech-
noldgia be nem tartdsa miatt keletkezett karok; a karesemény bekovetkezte el6tt
szilardsagaban mar meggyengiilt (felhdlyagosodott, mallé, perg6, repedezett stb)
homlokzatokban okozott kérok; az épiiletek polikarbonat tetéiben, korlataiban kelet-
kezett karok (II.5.A.8.).

Honyomas kockazat esetén kizarasnak mindsiil: az épitéskori épitésiigyi szab-
vanyok, illetve karbantartasi kotelezettség nem teljesitése, nem megfelel6 anyagok
alkalmazasa, vagy az eldirt szakszer(i technoldgia be nem tartasa miatt keletkezett
karok (meggyengiilt, eléregedett tetdszerkezetek, lécezés sth karai) (I1.5.A.9.).

Arviz kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a kockdzatviselési hely szempont-
jabol teriiletileg illetékes viziigyi igazgatasi hatésagok kar idGpontjaban hatalyos
besoroldsa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta terii-
leteknek mindsiil6 helyen beliil bekovetkez arvizkarok; a talajviz emelkedés, talaj-
vizmozgas, vagy ezek barmelyikével dsszefiiggéshen jelentkezd talajmozgas okozta
kérok; a belviz (1.5.A.10.).

Foldrengés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a mesterséges Uton létreho-
zott foldrengések (foldalatti, illetve foldfelszini robbantds, robbanas sth.) kovetkezté-
ben keletkezett kérok (II.5.A.11.).

Hol érvényes a biztositasom?

>
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biztositas hatalya:

Foldcsuszamlas, ko-, szikla- és foldomlas kockazat alapjan kizarasnak mi-
ndsiil: a tudatos emberi tevékenység kovetkezményeként (dsvanyi anyagok feltara-
sa, alagUtépités stb.) fellépd karok (II.5.A.12.).

Ismeretlen épitmény, ismeretlen iireg beomlasa kockazat alapjan kizarasnak
mindsiil: az elvezetetlen csapadék és szennyvizek okozta kiiiregel6désbal keletke-
20k karok (I1.5.A.13.).

Idegen jarmii iitkozése kockazat alapjan kizarasnak minésiil: a kotelez gép-
jarmi-felelésségbiztositas vagy egyéb jarmii feleldsségbiztositas altal fedezett
kérok; ha az idegen jarmii a szerz6dd/biztositott tudomaséval és beleegyezésével
kozeliti meg a biztositott vagyontargyat (1.5.A.14.).

Betdréses lopas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: ha a behatolas a helyiség
valamilyen médon hozzaférhetd sajat kulcsaval torténik (1.5.A.17.).

Rablas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a zsebtolvajlassal, vagy észrevét-
lenil torténd lopasokkal okozott karok (II.5.A.17.).

Vizkar kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az épiilet feltjitisaval kapcsolatos
karok; az elfagyashdl eredd kar (I.5.A.16.).

Elfolyt viz kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a biztositottaknak a karese-
ménnyel egyidejli atlagos vizfogyasztasanak értéke; a kareseménnyel egyidejiileg
ontozésre vagy medencefeltdltésre felnasznalt viz értéke (11.5.A.16.).

Uvegtirés kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: az iiveghazak, meleg- és hi-
degagyak karai; az épités, felujitas alatt alld épiiletek livegezésének karai (1.5.A.19.).

Feleldsségbiztositas kockazat alapjan kizarasnak mindsiil: a gépjarmi-felelds-
séghiztositas, munkaltatoi feleldsségbiztositas, szakmai vagy szolgéltatas- felel6s-
ségbiztositas alapjan téritheté kar; a biztositottak illetve a biztositottak és hozza-
tartozoik altal egymasnak okozott kérai; azok a karok, melyeket a hiztositott maga
szenved el; a folyamatos kornyezetszennyezéssel okozott kar; keresdfoglalkozas
vagy iparszer(i tevékenység végzése soran okozott kar; a biztositott altal motoros
jarmii iizembentartéjaként okozott kar; a biztositott fegyvertartéi minéségében oko-
zott karok (1.5.A.20.).

Az egyes biztositasi eseményekre vonatkozo tovabbi kizarasokat a biztositasi fel-
tételek Il. Killonos feltételek 5. fejezet Biztositasi események pontjai tartalmazzak.

Balesetbiztositas (5.B.5.6.10.), Epités-, szerelésbiztositas (5.B.7.), Assistance szolgél-
tatés (5.B.8.1.), Sporteszkoz és sportfelszerelés (5.B.15.), Hobbi- és kiséllat biztositas
(5.B.16.8.), Kiterjesztett garancia (5.B.17.8.), Elveszett okmanyok podtidsa (5.B.18.),
Bankkartya pétlasa (5.B.19.), Bankkartyas visszaélés téritése (5.B.20.4.), Csaladi jog-
védelem (5.B.21.6.), Dijatvallalas munkanélkiiliség esetén (5.B.22.5.), Fagyasztott élel-
miszerek megromlasa (5.B.23.), Garazshan térolt gépjarmii biztositas (5.B.24.2.), Kart-
evok altal okozott kar (5.B.28.), Kerékpar biztositas (5.B.29.5.), Okoseszkoz biztositas
(5.B.31.3.), Okos otthon biztositas (5.B.32.3.), SOS autdsegély (5.B.34.5.).

az ajanlaton a kockdzatviselési hely rovatban megjel6lt cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott telek, a telek teriiletén Iéve épiilet, épitmény, melléképiilet;
lakds esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban feltiintetett cimmel és/vagy helyrajzi szimmal azonositott lakas és a hozza tartoz6 kozos tulajdoni hanyad szerinti épiilet-

részek — az utdbbi akkor, ha az abban keletkezett kar mas biztositas alapjan nem tériil meg;

ingosagok esetében az el6z6 pontokban felsorolt épiilet, lakas, épitmény, melléképiilet, valamint az egyes biztositasi eseményeknél meghatarozott teriiletre terjed ki;

feleldsségbiztositas esetén Magyarorszag teriiletén okozott és érvényesitett karokra;

balesetbiztositas esetén a vilag barmely részén bekovetkezo balesetekre;

Csaladi jogvédelem kiegészitd biztositas esetén Magyarorszag teriiletén bekovetkezett, magyar birésag és mas magyar hatdsag joghatdsaga ala tartozo biztositasi eseményekre
terjed ki.



Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerzddt, illetve a biztositottat

o a szerzodés kezdetekor kozlési kotelezettség,

o aszerzGdés tartama alatt valtozasbejelentési, difizetési, karmegel6zési kotelezettség,

o kar esetén karenyhitési, bejelentési, felvilagositasi és informacioadasi kotelezettség,

e és a biztositasi szerz6dés |. Altaldnos feltétel 11.A. pontjaban meghatarozott tovabbi
kotelezettségek terhelik.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A valtozast, annak bekovetkezését kovetd 5 munkanapon beliil kell bejelenteni.

A kérbejelentési hataridd vagyonbiztositasi karok esetén 10 nap, baleset- és egészség-
biztositéasi kockazatok esetén 15 nap, feleldsségbiztositas esetén 30 nap.

A hiztositasi esemény bekovetkezése utan a biztositott vagyontargy(ak) allapotaban a
szerzGdo (biztositott) a karfelvételi szemle megtartasaig, de legkésthb a karbejelentés-
16l szamitott 5 munkanapig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben valtoztathat.

A biztositasi dijat csekken, csoportos beszedéssel (inkasszo), atutalassal, bankkartyaval fizetheti. A fizetési litem havi, negyedéves, féléves vagy éves lehet. A biztositasi dijat a fizetési

litem szerinti esedékességig kell megfizetni.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztositd kockézatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi ajanlaton megjeldlt na-
pon veszi kezdetét és a szerzddés megsziinéséig tart.

A biztositasi ajanlaton feltiintetett kockdzatviselési kezdd idGpont nem lehet korabbi,
mint az ajanlattételt kovet6 nap 0. éraja.

A biztositd kockazatviselésének kezdete nem fiigg az elsd biztositasi dij megfizetésétol.
Varakozasi idd kikitése esetén a kockézatviselés a varakozasi id6 elteltével kezdddik.

Felel6sségbiztositas esetén a biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés hatalya
alatt okozott, bekovetkezett, és legkésdbb a szerzddés megsziinését koveté 2 éven
bellil a biztosité részére bejelentett karokra terjed ki.

Balesetbiztositas esetén a biztositasi védelem a kiegészitd biztositasi szerzodés iddbeli
hatédlya alatt (annak barmely napjan és barmely dréjaban) bekovetkez6 biztositasi
eseményekre terjed ki.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A szerz6d6 a hatarozatlan idére létrejott biztositast a biztositdsi iddszak végére,
indokolas nélkiil, irasban, 30 nap felmondasi id6 megtartdsaval felmondhatja (rendes
felmondas). A felmondésnak a biztositéhoz az évforduldt megel6zé 30. nap 0. orajat
megeldzden kell megérkeznie.

A szerz6d6 jogosult a szerzédést irasban, indokolds nélkiil, 30 nap felmondasi id6
megtartasaval, a naptari negyedév végére is felmondani (negyedéves felmondas). A
felmondésnak a biztositohoz a negyedév végét megel6zd 30. nap 0 dréja el6tt meg kell
érkeznie.

A szerz6d6t a negyedéves felmondasi jog elsd alkalommal a kockazatviselés kezdetét
kovet6 harmadik naptari negyedév elteltével illeti meg. A szerzédés legkorabban a koc-
kdzatviselés kezdetét kovetd negyedik naptéri negyedév végére mondhato fel negyed-
éves felmondassal.

Ha a szerz6dé naptari negyedév végétdl szamitott 30 napon beliill mondja fel a
szerz6dést, akkor a szerz6dés a kovetkezd naptari negyedév végével sziinik meg,
amelyrdl a biztosito a szerzdddt irdshan, postai ton, illetve az email cimmel rendelkez6
tgyfelet elektronikus Uton egyarant tajékoztatja.

Ezen tdlmenden a szerz6d6 a biztositasi szerz6dést tovabbi egy alkalommal minden év
marciusaban, irdsban, indoklas nélkiil felmondhatja. A felmondasnak mércius 31. nap
24:00 oraig kell a biztositohoz megérkeznie.

A hiztositasi szerzGdés, igy a hiztositd kockazatviselése az évforduldn tli felmondas
biztositéhoz vald beérkezésétdl szamitott 30. nap elteltével sziinik meg.

Csaladi jogvédelem kiegészitd hiztositds esetén a kockazatviselés a biztositas hatalya

alatt

e a biztositottat ért olyan jogi érdeksérelemre terjed ki, mely esetében a jogvédelmi
igényt legkéstbb a biztositds megsziinését kovetd 30 napon beliil a biztositénak
bejelentették, vagy

e a biztositott altal okozott olyan érdeksérelemre terjed ki, mely esetében a
sérelem miatti igényérvényesités a biztositottal szemben legkésdbb a biztositas
megsziinését kovetd 2 éven bellil megkezdddik.

A biztositds megsz(inése esetén a folyd eljarasokban fenndllo biztositasi fedezet az
eljdrasok jogerds befejezéséig fennmarad. Kivéve, ha a biztositas azért sziinik meg,
mert azt a szerz6dd felmondja, vagy nem fizeti ki a biztositasi dijat.

A biztosit6 a szerzddés létrejottétdl szamitott 5 munkanapon beliil, bizonyithat6 és azo-
nosithaté modon értesiti a szerz6d6t a biztositasi szerzddés |étrejottérdl. A szerz6dé a
tajékoztatds kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a szerz6dést — indoklas nélkiil —
felmondhatja. llyen esethen a biztositasi szerzddés azon a napon sz(inik meg, amelyen
a felmondas a biztositéhoz megérkezik.

A biztosités megsz(inhet tovabba

o afelek kozds megegyezésével,

* a hiztositasi érdek megsziinésével (pl. ingatlan eladasa),

o adiffizetési kotelezettség elmulasztasaval,

e hatarozatlan id6re |étrejott biztositasi szerz6dés esetén a biztositd indokolas nélkiili,
irasbeli, a biztositasi iddszak végére torténd, 30 nap felmondasi id6 megtartasaval
kozolt felmondasaval,

¢ haa biztositd rautalé magatartasaval |étrejott szerzodés lényeges kérdéshen eltér az
altalanos szerzddési feltételekidl és a biztositd mdodositasra tett javaslatat a szerz6dd
elutasitja, vagy arra 15 napon beliil nem vélaszol és a biztositd a szerzdést 30
napra irasban felmondja,

e ha a biztositd a biztositasi kockazat jelentés novekedése miatt a szerzddés
modositasat javasolja, de a szerz6d6 a modosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra
a kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil nem valaszol. llyen esetben a szerz6dés
a madositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon sziinik meg. Ha a biztositd erre
a kévetkezményre a modosito javaslat megtételekor a szerz6d6 figyelmét felhivta,
valamint

e ha a biztositd a biztositasi kockazat jelentds novekedése miatt a szerz6dést 30
napra irasban felmondja.



